[bookmark: _Hlk131055201]     МАУЗ «Курганская городская стоматологическая поликлиника» 
                Показатели доступности и качества 
                       стоматологической помощи 
	
	Наименование 
показателя
	      2020г.
	      2021г.
	      2022г.

	1
	Укомплектованность врачами первичного звена ( в %)
	      77,6%
	        73,7%
	           71,4%

	2
	Квалификационная характеристика врачебного состава (% врачей имеющих категорию со стажем более 5 лет) 
	Стоматологи-           80%
Зубные врачи- 86,3%
	Стоматологи -95,7%
Зубные врачи – 95,3%
	Стоматологи – 90,9%
Зубные врачи – 97,4%

	3
	Средний срок ожидания плановой  амбулаторной помощи
	
        9-10 дн.
	 
        8-9 дн.
	
        7-9 дн.

	4.
	Возможность записи на прием по телефону 
	      имеется
	     имеется
	     имеется

	5.
	Возможность записи на прием с использованием сети Интернет
	
     имеется
	
     имеется
	
      имеется

	6.
	Удовлетворенность пациентов медицинской помощью (по данным анкетирования)
	
        95,5%
	
       97%
	
         95,5%

	7.
	Среднее количество посещений в день на 1 врача 

	        22,2
	        22,4
	          21,4

	8.
	Среднее количество санированных в день 

	        4,3
	        4,2
	          4,3

	9.
	Среднее количество посещений на 1 санацию

	        5,1
	        5,9
	          5,9

	10.
	Среднее количество пломб в день на 1 врача

	        10
	        9,6
	         10,1

	11.
	Среднее количество посещений на 1 пломбу

	        3,0
	        3,1
	          3,6

	12.
	Среднее количество удалений в день на 1 врача

	        27
	        21.4
	         25,1

	13.
	Отношение неосложненного кариеса к осложненному
	       2,8:1
	        2,8:1
	        2,8:1

	14.
	Отношение вылеченных зубов к удаленным
	       2,5:1
	     2,5:1
	     2,4:1

	15.
	Процент санированных от первичных
	       92,7%
	       92,6%
	       91,6%



